RADA WI’E’E]SI{:gs
w RadOSZYORE, soszyce UCHWALA NR IV /23 /2018

i 26-230
romskiego 28, i
ul Ze ey mﬁwmskle

RADY MIEJSKIEJ W RADOSZYCACH

z dnia 28 grudnia 2018 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie

Gminy Radoszyce.

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 994 z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 07 czerwca 2001r. o
zbiorowym  zaopatrzeniu w  wode i  zbiorowym  odprowadzaniu  Sciekow

(tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 1152 z p6zn. zm.)

Rada Miejska w Radoszycach uchwala co nastepuje:

§ 1.

Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy

Radoszyce , stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaly.
§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Radoszyce.
§ 3.

Traci moc uchwata Nr XXXIV/172/05 Rady Gminy Radoszyce z dnia 30 listopada 2005 r w
sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdéw przez Komunalny

Zaklad Gospodarczy w Radoszycach na terenie Gminy Radoszyce.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym

Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Radoszycach

PRZEWODNICZACY
Rady Miejskiej w Radoszycach

Marian Jankowski



UZASADNIENIE

Stosownie do tresci art.19 ust.l ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (j.t .Dz. U. z 2018 r. poz.1152 z
poz.zm.) Rada Miejska w Radoszycach, na podstawie projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania sciekow opracowanego przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
ktéorym na terenie Gminy Radoszyce jest Komunalny Zaktad Gospodarczy w Radoszycach
przygotowala projekt regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw oraz
przekazata jego tre$¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajagc o tym
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

Postanowieniem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie znak:
WA.RET.070.2.114.42018 2z dnia 23.11.2018r. przedstawiony projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Radoszyce uzyskal pozytywna
opinig. Po uzyskaniu pozytywnej opinii Rada Miejska w Radoszycach uchwala regulamin
dostarczania wody i odprowadzania sciekow

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw okresla prawa i obowiazki
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug, w tym:

1) minimalny poziom ustug s$wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow;
2) warunki i tryb zawierania uméow z odbiorcami ustug;
3) sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;
4) warunki przytaczania do sieci;
5) warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych;
6) sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza;
7) sposdb postgpowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody 1 wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;
8) standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu
Sciekow;
9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Wobec powyzszego zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 07 czerwca 2001 r.

0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu Sciekow
(.t .Dz. U .z 2018 r. poz.1152 z p6z.zm.) podjecie uchwaty jest uzasadnione.

Marian Jaikowski



Zatgernik do uchwaly Nr [V /23 /2018
Rady Miejskiej w Radoszycach
z dnia 28 grudnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

na terenie Gminyv Radoszvce

ROZDZIAEL. 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1.
Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsicbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego
oraz odbiorcow uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego

odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy

Radoszyce.

§ 2.

1. lIekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie™ nalezy przez to rozumie¢ ustawe z
dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekdw (tekst jednolity: Dz, U. z 2018 r., poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im
akty prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegélnosei Ustawa 1 akty wykonawcze

do Ustawy.

Rozdzial 11

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW



§ 3.

W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo  wodociagowo-

kanalizacyjne jest zobowiazane:

[) dostarcza¢ wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie

mniejszej niz 0,5 m na dobe,

2) zapewniaé¢ ciaglosé dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych
wyjatkdw okreslonych w niniejszym Regutaminie,

3) dostarcza¢ wode za pomoca posiadane] przez  przedsiebiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne sieci wodociggowe]. zapewnienie dostawy
wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na
zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na  przylaczu
wodociggowym,

4) prowadzi¢ regulamg wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczane] wody

przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 4.

W zakresie odbioru Sciekdw przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest

zobowigzane:

1) przyjmowaé do posiadane; przez  przedsigbiorstwo  wodociggowo-
kanalizacyjne sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez Odbiorcow
ustug, w ilosci nie mniejszej niz 0,5,

2) zapewni¢ ciggly odbior Sciekéw o stanie 1 sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujacymi przepisami 1 obowigzujgcg umowg o odprowadzanie
sciekow,

3) odprowadza¢ wprowadzone Scieki przez Odbiorcéw ushug do posiadanych

urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 1T}

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z
ODBIORCAMI USLUG



Ln

§
1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode 1 odbioru $ciekéw odbywa si¢ na
podstawie pisemnej umowy zawartej migdzy Przedsigbiorstwem

wodociagowo - kanalizacyjnym a Odbiorca uslug, zgodnie z art.6 Ustawy.

O]

Umowa zawierana jest na pisemny wniosek przyszlego Odbiorcy ustug, ktorego
wzdr  udostepniany  jest w  siedzibie przedsigbiorstwa  wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz na stronie internetowej pod adresem

www. radoszvee.zakladkomunalny.com.

3. W terminie nie dluzszym niz 7 dni od dnia ztozenia przez przysziego Odbiorce ustug
wniosku o zawarcie umowy, przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne sporzgdza
i przedktada przyszlemu Odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie $ciekdw, ktdra w szczegdlnoscl zawiera postanowienia dotyczgee:
1) ilodci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz

warunkdw ich §wiadeczenia;
2) sposobu 1 termindw wzajemnych rozliczen,; .

3) praw i obowigzkéw siron umowy oraz warunkéw usuwania awarii przylaczy

wodociagowych lub przytaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu odbiorcy uslug;
4y procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych;

5) w zwiazku z art. 16 ust 3 Ustawy w umowie brak okreslonych wymagan dotyczacych
uzyskania zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci w zwiazku ze zbiorowym

zaopatrzeniem  w wodg lub zbiorowym odprowadzaniem Sciekow;

6) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnodci stron za niedotrzymanie

warunkéw umowy, w tym warunkow wypowiedzenia;

$6.

1. W zakresie postanowien o ktérych mowa w §5 ust. 3 pkt 1 Przedsigbiorstwo

wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzuje sie do:



1) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w ilosci okreslone] w umowie i pod
minimalnym cisnieniem .5 bara na zaworze za wodomierzem  gldwnym.
2) zobowiazuje sie do zapewnienia dostawy wody, o jakoéci przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.
3) zakupi, =zainstaluje 1 utrzyma na wilasny koszt wodomierz  glowny
w pomieszczeniu przygotowanym przez Odbiorce ustug, ktory pozostanie wlasnoscig
Przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

4} zobowigzuje si¢ do odprowadzania $cickdw bytowych w sposob ciggly 1 niezawodny.

§7.

l. W zakresie postanowien, o ktérych mowa w §5 ust. 3 pkt 2 rozliczenia za usiugi
swiadczone przez Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z Odbiorca ustug
odbywa si¢ na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci

dostarczonej wody 1 odprowadzonych $ciekdéw - wedtug ponizszych zasad:

1) przyjmuje si¢ 3 - miesieczny okres rozrachunkowy;

2) ilos¢ wody pobranej przez Odbiorce ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gldwnego;

3) los¢ odprowadzonych sciekéw ustala si¢ w oparciu o wskazanie urzadzenia

pomiarowego, a w przypadku braku urzadzenia pomiarowego ilo$é odprowadzonych
sciekow ustala sie, jako rowng ilos¢ wody pobranej,

4} przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wystawia faktury za $wiadczone
ustugt, po dokonaniu odczytu wodomierza gltéwnego,

5) odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode 1 odprowadzone scieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej
wystawienia, lub dostarczenia w inny sposéb.

2. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosel faktury nie wstrzymuje
obowigzku jej zaptaty.

3. O zmianie wysokosci taryfy Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne

powiadomi Odbiorce ustug zamieszezajac stosowne ogloszenie na tablicach ogloszen

oraz na stronie internetowej www.radoszyce.pl



4, Zmiana taryfy nle wymaga zmiany niniejszej umowy 1 nast¢puje bez
wypowiedzenia warunkow umowy.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty, zostanie ona zaliczona na poczet przysziych
naleznosci, Na zadanie Odbiorcy ustug zostanie zwrocona w terminie 14 dni od dnia
zlozenia wniosku w tej sprawie.

6. Za opodznienie w zapiacie naleznosci wynikajacych z niniejszej umowy Odbiorca

ustug zaptaci Przedsiebiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu  odsetki ustawowe.

$ 8.

I. Do obowigzkéw Przedsiebiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego o ktérych mowa
w §5 ust. 3 pkt 3 nalezy w szczegblnoscet:

1) Dostarczanie w sposob ciagly 1 niezawodny wody do nieruchomosci.

2) Dostarczanie wody, o jakosci odpowiadajace) warunkom jakosciowym

3) Odbieranie w sposab ciggly sciekow bytowych z nieruchomosei okreslonej .

4) Usuwanie awarii urzadzen i przytaczy bedgcych w posiadaniu Przedsigbiorstwa

wodociagowo — kanalizacyjnego,
5) Zainstalowanie 1 utrzymanie wodomierza gidwnego w  pomieszczeniu

przygotowanym przez odbiorce ushug,

6) Zapewnienie zdolnosci posiadanych wzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody i odprowadzanie sciekow w sposob ciagly
i niezawodny.

2. Odbiorca ustug zobowiazuje sie w szczegolnoscei do:

1) Zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji 1 przylaczy
wodociagowych oraz instalacji i przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym

wlacznie.

2) Natychmiastowego  powiadomienia  Przedsiebiorstwa  wodociggowo -

kanalizacyjnego, o awarii posiadanych przez Odbiorce ushug instalacji 1 przylaczy

majgcych wplyw na wskazania wodomierza gtdwnego oraz inne urzadzenia.



3) Niewykonywania jakichkolwiek czynnosci mogacych wptyngé na zmiane stanu
technicznego instalacji oraz urzadzen nalgzacych do Przedsiebiorstwa wodociggowo —

kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci wodomierza gtdwnego i jego usytuowania,

o

4) Udostgpnienia  przedstawicieiom Przedsigbiorstwa wodociggowo  —
kanalizacyjnego, swobodnego dostgpu do pomieszezenia wodomierzowego celem

dokonania odczytu wodomierza gldwnego lub jego wymiany.

5)Zapewnienia przedstawicielom Przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego,

mozliwoscl wykonania niezbgdnych napraw urzgdzen bedacych w jego posiadaniu.

6)Zainstalowania i utrzymania antyskazeniowy zawordéw zwrotnych zgodnie

z obowigzujacymi Polskimi Normami.

3. W przypadku wystapienia awarii przylaczy lub urzadzen wodociagowych lub
kanalizacyjnych stanowiacych wlasnosé¢ Odbiorcy ustug, jest on zobowiazany do
bezzwlocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego oraz

usuniecia jej na wlasny koszt.

4.Jesli awaria przylacza stanowiacego wiasno$é Odbiorcy ustug powoduje — zagrozenie
poziomu ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne,
stwarza niebezpieczenstwo poniesienia szkody przez Przedsigbiorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne lub osoby trzecie oraz moze stanowil zagrozenie dla $rodowiska —
Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest uprawniony do podjecia wszelkich

technicznie dostgpnych dziatan w celu usunieciu zagrozenia lub niebezpieczenstwa,

5. W przypadku wystapienia okolicznosci zawartych w ust. 2 1 braku realizacji ze
strony Odbiorcy obowiazku usunigcia awarii posiadanych przylaezy tub urzadzen
(przecigtnie przez dluzej niz 48 godzin) Przedsicbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne

jest zobowigzane do usuniecia awarii, a kosztami obcigzy Odbiorce.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo —~ kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci za
brak ciggiosci i niezawodnosci $wiadezonych ushug na skutek awarii przylaczy, sieci lub

urzadzen bedacych  w posiadaniu Odbiorcy.

7. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci
odszkodowawecze] za szkody zwiazane z awarig przylaczy sieci lub urzadzen bedacych

w posiadaniu Odbiorcy.



§ 9.

1. Warunki Kontroli urzadzen wodociggowych lub kanalizacyinych o ktérych mowa
w §5 ust. 3 pkt 4 .Osoby reprezentujace Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia majg prawo wstepu na

teren nieruchomosci lub do obicktu budowlanego nalezgcego do Odbiorey ustug w celu:

1) Zainstalowania lub demontazu wodomierza gtownego,
2) Przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza giownego lub
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i1 dokonania odezytu ich

wskazan oraz dokonania badan i pomiarow,

3) Przeprowadzenia przegladéw 1 napraw urzadzen bedacych w  posiadaniu

Przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego,

4) Sprawdzenia ilosci i jakoscei $ciekéw wprowadzanych do siect kanalizacyjney,
3) Odciecia przylacza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego lub zatozenia

plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu,
6) Usunigcia awarii przytagcza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego.

2. Wejscie na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego Odbiorcy ustug

moze nastgpié¢ w dni robocze,

3. O planowanym wejéciu na teren nieruchomosci Odbiorcy ustug, w celach
okresionych w ust. 1 pkt 1- 4, Odbiorca ustug zostanie pisemnie powiadomiony przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne na 7 dni przed planowanym wejéciem na

teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego Odbiorcy ustug.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane do dokonywania
okresowego przegladu urzadzen i przylaczy wodociggowych 1 kanalizacyjnych celem
zapewnienia ciggtoscl, jakosci oraz niezawodnosei $wiadezonych ustug na warunkach
okreslonych umowie. O planowanym przegladzie w nieruchomosci Odbiorcy ushug,
Zaktad powiadomi pisemnie Odbiorce ustug na 7 dni przed planowanym wejsciem na

teren jego nieruchomogci lub obiektu budowlanego.

§ 10.
1. W zakresie postanowien w §5 ust. 3 pkt 6 umowy zawiera si¢ na:

1) czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust 2.



2) czas okreslony gdy tytul prawny osoby. ktdrej nieruchomosé zostata przytaczona do
siecl zostat ustanowiony na czas okreslony lub na wniosek osoby, ktdrej nieruchomosé

zostata przytaczona do sieci.

§11.

1. Wniosek o zawarcie umowy o zaopafrzenic w wode lub odprowadzanie sciekow

z przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym powinien, w szczegdlnosci okreslaé:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, numer NIP (o ile wnioskodawca
prowadzi dziafalno$é¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby
wnioskodawcy,

2) adres do korespondencii, jezeli jest inny niz wskazany w pkt 1,

3) numer kontaktowy i adres mail, jesli przyszty Odbiorca taki posiada,

4) wskazanie nieruchomosci, do ktoérej ma by¢ dostarczana woda lub

odprowadzane $cieki na podstawie umowy,

5) rodzaj swiadezonych ustug,

o

Do wniosku zalacza sie:

1) projekt przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,

2) inwentaryzacje¢  powykonawcza  przylacza  wodociggowego  lub  przylacza
kanalizacyjnego,

3) protokoét z technicznego odbioru przylacza wodociggowego lub  przylgeza
kanalizacyjnego,

4) tytul prawny do nieruchomosci badz oswiadczenie przysziego Odbiorcy ushug o

korzystaniu z nieruchomosci w sytuacii nieuregulowanego stanu prawnego.

§1

ko

I. Whniosek wilasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowege lub budynkow
wielolokalowych o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode fub odprowadzanie
sciekdw przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne z osoba korzystajaca z

lokalu powinien zawieraé elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:



1} imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, numer NIP (jesli osoba taka go
posiada) oraz adres osoby korzystajgcej z lokalu, co do ktorej skladany jest
wniosek o zawarcie umowy wraz z petnomocnictwem w formie pisemnej do
zlozenia wniosku w Imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktdrego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowe; w budynku wielolokalowym
za wodomierzem gléwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktdéw

czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI OPLAT USTALONE

W TARYFACH
§ 13.
L. Rozliczenia za pobrang wodg lub wprowadzone scieki prowadzone sg w oparciu

o ustalenia iloscl pobranej wody lub wprowadzonych sciekdw na podstawie cen i
stawek optat zawartych w taryfach dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzanta $ciekédw na terenie Gminy Radoszyce oraz wskazan wodomierza
gléwnego, urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego w  zaleznosct od
posiadanego przez Odbiorce ustug przyrzadu pomiarowego, okreslonego w umowie o
zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekéw albo przecigtnych norm zuzycia, w

sytuacji braku mozliwosci opomiarowania poboru wody lub odprowadzania sciekow.

2. Zmiana cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do publiczneg)
wiadomodcl taryf] nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach

ami wysokosci.

3. W sytuacji zmian cen 1 stawek optat, okres poboru wody lub dostarczenia
Sciekdw, ustala si¢ proporcjonalnie do zuzycia dla okresu obowigzywania

dotychczasowej 1 nowej taryfy.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci dzialania wodomierza glownego
Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ilos¢ wody pobranej ustala sie na

podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigey przed stwierdzeniem



nieprawidiowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie

sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu

Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego

dziatania wodomierza.

1.

S8

§14.

Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody lub
odprowadzania $ciekow $wiadezone przez przedsiebiorstwo  wodociggowo-
kanalizacyjne jest faktura, ktéra zawiera termin, sposob i forme platnosci, zgodnie z
zawarta umowg 0 zaopatrzenic w wodg fub odprowadzanic Sciekow.

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami ustug sg réwniez
osoby Kkorzystajace z poszczegdinych lfokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wystawia odrgbng fakturg zarzadey lub wiascicielowi takiego budynku
wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie
odbiorcom wustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi
przedsigbiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne  zawarlo  odrgbne  umowy o

zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekdw.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECT

§ 15,

Przytaczenie nieruchomosdei do sieci wodociggowej iub kanalizacyjnej odbywa si¢

na pisemny wniosek o wydanie warunkoéw technicznych, ztozony przez osobe

ubiegajgca sie o przylaczenie.

Whniosek, o ktérym mowa w ust. [ powinien zawierad, w szczegdlnosei:

1) imie i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, a w sytuacji dziatania przez inne osoby
dolgczone pelnomocnictwo potwierdzajace umocowanie do wystgpowania w
sprawie wydania warunkéw technicznych,

2) adres do korespondencji i numer kontaktowy,

3} adres nieruchomosci, ktorej wniosek dotyczy,

4) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),



5) planowang wielkos¢ poboru wody, jej przeznaczenie iub planowang ilos¢
odprowadzanych sciekdw 1 okreslenie ich rodzaju, a w przypadku sciekow
przemystowych -— wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci odprowadzanych
$ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podezyszczania.

3. Do wniosku nalezy dotaczy¢ kserokopie aktualnej mapy sytuacyjno-wysokosciowe],
okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociggowej
1 kanalizacyinej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przytaczenie nieruchomosci do
sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania
wniosku wraz z kompletem zalacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci.
W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydluzeniu
do 30 dni.

5. W razie braku mozliwoscl przylgczenia nieruchomodei do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosky, informuje
na pismie o tym fakcie osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny,

ktore uniemozliwiajg przytaczenie wydajac informacje techniczna.

6. Wydane warunki przylgczenia nieruchomosci sg wazne 24 miesigee od dnia ich

wydania, ktore w szezegdlnosci okreslaja:

1) lokalizacj¢ nieruchomodci, ktérej wniosek dotyczy,

2) techniczne warunki przytgczenia miejsce i sposdb przytaczenia nieruchomoscel do
sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej,

3) parametry techniczne zwigzane z budowg przylacza w szczegdlnosci: oznaczenie
materialow z ktérego wykonane bedzie przytgeze, sposéb montazu wodomierza
gldwnego oraz studzienki rewizyjnej, sposéb montazu zasuwy, sposéb przeprowadzenia
prob cisnieniowych.

4) zakres dokumentacji technicznej, ktéra opracowuje osoba ubiegajgca sig
o przylaczenie nieruchomosci do sieci, ktora wymaga uzgodnienia branzowego przed
przystgpieniem do budowy przylacza wodociagowego lub  kanalizacyjnego.

5) informacje formalno — prawne m.in. okreslenie sposobu odbioru koncowego

stwierdzajacego sprawnosé techniczng przylacza oraz okreslenie wlasnoscet przytacza.
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ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 16.
Przedsigbiorstwo nie moze odmoéwic przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejgce]
sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej , jezeli posiada zdolnoscel produkeyjne ujed,
stacji uzdatniania wody 1 oczyszczalni sciekdw oraz zdoinosei dostawczej ukiadow
dystrybucji wody 1 odprowadzania sciekdw.
Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwié przylgezenia do sieci , jezeli nie posiada
technicznych mozliwodei $wiadezenia ustug.
Obiorca ma prawo wgladu do dokumentow z ktorych wynika poziom dostepnosci
ustug wodociggowo kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego za wyjatkiem planu, ktdérego posiadanie zgodnie z
art. 21 ust 7 Ustawy nie jest wymagane dla Przedsiebiorstw wodoctagowo -
kanalizacyjnych, ktére nie planuyg budowy wurzadzen wodociagowych lub
kanalizacyjnych. Procedure w tym przypadku okreslajg wydane Warunki
przytaczenia do sieci lub zapewnienie o dostepnosci ustug wodociggowych lub
kanalizacyjnych wydawane na wniosek przyszlego Odbiorey ushug.
Welad w dokumenty lest mozliwy w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego pod adresem: 26-230 Radoszyce ul. Lesna 29 w dniach

od poniedzialku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU

PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§17.
Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomoscei do

sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie



o
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z przedsighiorstwem  wodociggowo-kanalizacyjnym  dokumentacji  techniczne]
1 sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkoéw i sposobdw dokonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne kontroli robdt.

Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyine  wydaje pisemne uzgodnienie,
o ktérym mowa w ust. 1 niezwlocznie po zlozeniu kompletne] dokumentacji
technicznej.

Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przylgczenia.

W ramach prac zwigzanych z odbiorem pizytacza, przedsigbiorstwo wodocliagowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami
technicznymi przytgczenia do sieci oraz z projektem przylacza.

Odbidr czesciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje
w dniu zgloszenia gotowosei do odbioru

Odbiér czesciowy oraz koncowy przylgezy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.,

Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w protokole z technicznego
odbioru przytacza do sieci, ktéry stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania
przylacza, ktory okresla:

1) strony biorace udziat w technicznym odbiorze przytacza wodociggowego tub
kanalizacyjnego,

2) przedmiot odbioru,

3) adres posesji oraz nr dziatki,
4) parametry podigezenia do sieci (§rednica, material, dtugosé) oraz miejsce montazu
wodomierza,

5) oswiadczenie inwestora, ze przylacze zostato wykonane zgodnie z dokumentacjg

1 warunkami technicznymi wydanymi przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne.
Protokol, o ktérym mowa w ust 7 stanowi podstawe do zlozenia wniosku o zawarcie

umowy na dostarczanie wody i (lub) sciekdw.



ROZDZIAL V111

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI

[

a2

USLUG | ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
LUB WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 18.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do poinformowania
Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.
Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyine  ma  roéowniez  obowiazek
poinformowaé Odbiorcoéw ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zalstnialych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

W przypadku budynkéw  wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 1 1 2 poinformowad
wladciciela lub zarzadeg budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali,
z ktérymi przedsiebiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode fub
odprowadzanie sciekdw.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajace]
12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnic
zastepezy punkt poboru wody i1 poinformowaé o tym fakcie Odbiorcow ustug,
wskazujac lokalizacje zastepezego punktu poboru wody.

W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych
1 organizacyjnych, zapewnié¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji
zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje Odbiorcéw ushug,

Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub

wstrzymac $wiadezenie ustug wylacznie z waznych powoddw, w szczegdlnosei,

jezell jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska

naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.



Nie zwalnia to Przedsicbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych

mu sposobdw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcdw.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSELUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY
INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W
DOSTAWIE WODY LUB ODPROWADZANIU SCIEKOW
§19.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania

Odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji, w szczegoélnosci dotyczacych:

[

LS ]

1) prawidiowego sposobu wykonywania przez Odbiorce uslug umowy
o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sciekow,

2) wystgpujacych zakiécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,
w tym o planowanych przerwach w $wiadczeniu ushug,

3) wystepujacych awariach urzgdzen wodociggowych i wrzadzen kanalizacyjnych.

§ 20.

Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposebu wykonywania
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosel iloscl
i jakosci $wiadezonych ustug oraz wysokosei naliczonych cen i optat za te ustugi.
Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, email,
pisemnie itp.), po powzieciu informacji przez Odbioreg ustug o wystapieniu
zdarzenia stanowiagcego podstawe jej ztozenia. Reklamacja powinna zawieraé:

1) adres posesji ktorej dotyczy reklamacja,

2) okresu zdarzenia,

3) opis naruszenia, ktorego reklamacja dotyczy,

4) wnioski co do zatatwienia sprawy.

Przedsigbiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne  jest zobowigzane  rozpatrzy¢
reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie diuzszym jednak niz 14 dni od dnia
zlozenia reklamacji w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub

jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.



§ 21,

Przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne udostepnia w siedzibie przedsiebiorstwa,

a takze na stronie internetowej wszystkim zainteresowanyim:

?s)

1) aktualnie obowigzujace na teremic Gminy Radoszyce taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania Sciekow,

2) tekst aktualnego ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw,
obowiazujacy na terenie Gminy Radoszyce™

3} wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

$ 22.

1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie

porozumienia migdzy Gming Radoszyce a Przedsigbiorstwem wodociggowo-

kanalizacyjnym i jednostkg Strazy Pozarne;j.

2. Uprawnionymi do peoboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w posiadaniu przedsi¢biorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz

Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.
§ 23.

Pobor wody na cele przeciwpozarowe =z sieci bedacej w  posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego dokonywany jest w miejscach
uzgodnionych

z przedsiebiorstwem wodociggowo- kanalizacyjnym.

W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociagowych, ktérymi
woda dostarczana jest dia innych Odbiorcdw, jednostka niezwlocznie przekazuje
przedsigbiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu informacje o ilosci pobrane

wody.



3. Ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych
punktow jej poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych

przez jednostke Strazy Pozarne;.

§ 24.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego zobowigzani sa do jego
powiadomienia

0 miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgtoszenia, nie pdzniej jednak niz dzien

po zdarzeniu.

§ 25

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne obciagza Gming Radoszyce za

wodg¢ pobrana na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie.

2. Rozliczenia za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe dokonane sa za okres

kwartalny na podstawie deklaracji Stazy Pozarne;j.

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE
§26

W sprawach nieobjgtych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy Ustawy, wraz

z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.







